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Maximator Hydrogen Cloud

The Maximator Hydrogen Cloud allows
refueling station operators to plan service
times themselves, access system docu-
ments, query the current status of the HRS
and also control the refueling station re-
motely.

maximator.cloud
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Tankstellenbetreiber kénnen mit der
Maximator Hydrogen Cloud jederzeit
Service-Zeiten selbstandig planen, auf
die Anlagendokumentation zugreifen, den
aktuellen Status der HRS abfragen und
eine Fernsteuerung von unterwegs vor-
nehmen.
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Maximator Hydrogen Cloud

Through the development and production of hydrogen refueling stations, we are making a positive
and important contribution to a climate-neutral future. But we have even gone one step further by
investing in the digitalization of our technology and thus help shape the acceptance of hydrogen as
a form of propulsion on a further level.

Our hydrogen refueling stations contain a digital platform that enables extensive analyses. A dash-
board provides customers with a 24/7 overview of the functions of all their refueling stations and
records, for example, refueling operations, hydrogen deliveries as well as errors and warnings. Per-
formance and possible faults are visible at a glance and can be remedied in real time without delay
thanks to online or on-site service. In the event of malfunction, remedial measures are initiated wit-
hout the need for customer input. This minimises system downtime and increases productivity.
Further, the Maximator Hydrogen Cloud offers real-time reports with a graphical representation of
the status of the hydrogen refueling systems (HRS); for example, how often and when refueling takes
place, how many kilograms of hydrogen are needed, how much turnover is generated with the HRS
or when the next service is due.

The dashboard is visible as a panel PC in the MAX Control unit. This is where all the collected

data is brought together. Various interfaces, for example for H2 suppliers or for the H2.LIVE app,
allow certain users access to relevant information. A central element of this solution is our help desk,
which provides customers with advice and support 24/7. A dedicated point of contact can perform
a fault analysis via direct online access and transfer relevant information to field service staff to keep
processes running without downtime. The dashboard can be freely configured to meet the varying
needs of every customer.

smart advantages

seamless monitoring & process value recording basis for efficient maintenance plans and
V through individual remote control of the system by trailer deliveries

<

the operator and our help desk §

V remote diagnosis and troubleshooting by the X

data provision in real time Maximator Hydrogen 24/7 help desk g

« filling quantity, process messages and number O

V of refuelings smart communication with the refueling person I

* process values (analog, digital & statistics) V using an interactive touch display on the MAX S
* event data (data from refueling, user Dispenser 1.5 fuel dispenser

interactions, trailer deliveries)
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Maximator Hydrogen Cloud

Mit der Entwicklung und Produktion von Wasserstofftankstellen tragen wir einen wichtigen Teil zur
klimaneutralen Zukunft bei. Mit der Digitalisierung unserer Technik gehen wir einen Schritt weiter, um
unsere Tankstellen noch effizienter zu machen und damit die Akzeptanz von Wasserstoff als An-
triebsform auf einer weiteren Ebene mitzugestalten.

Unsere Wasserstofftankstellen enthalten eine digitale Plattform, die umfangreiche Analysen ermég-
licht. Ein Dashboard bietet Kunden 24/7 einen Uberblick zu den Funktionen aller Tankstellen im
eigenen Portfolio und zeichnet beispielsweise Betankungen, Wasserstoff-Lieferungen sowie Fehler
und Warnmeldungen auf. So sind Performance und magliche Stérungen auf den ersten Blick sicht-
bar und kdnnen ohne Zeitverlust durch einen Adhoc-Online oder Vor-Ort-Service in Echtzeit be-
hoben werden. Im Stérfall werden ohne kundenseitige Meldung bereits MaBBnahmen zur Fehlerbehe-
bung eingeleitet. Das minimiert die Ausfallzeit der Anlagen und erhoht gleichzeitig die Produktivitat.
Darlber hinaus bietet die Maximator Hydrogen Cloud auch Reports in Echtzeit mit einer grafischen
Darstellung zum Status der Hydrogen Refueling Systems (HRS), beispielsweise wie oft und wann ge-
tankt wird, wie viel Kilogramm Wasserstoff bendtigt wird, wie viel Umsatz mit der HRS erreicht wird
oder wann der nachste Service geplant ist.

Sichtbar ist das Dashboard als Panel-PC in der Steuerungs einheit MAX Control. Darin laufen alle
gesammelten Daten zusammen. Verschiedene Schnittstellen, etwa fir H2-Lieferanten oder fur die
H2.LIVE App, ermdglichen bestimmten Anwendern Zugriff auf relevante Informationen. Ein zent-
raler Baustein ist hierbei unser Help Desk, mit dem wir fir unsere Kunden 24/7 erreichbar sind. Ein
personlicher Ansprechpartner kann per direktem Online-Zugriff die Stérungsanalyse durchfihren,
Informationen an den Field-Service weitergeben und so fir eine Betreuung ohne Stillstand sorgen.
Frei konfigurierbar lasst sich das Dashboard dabei an die speziellen Bedirfnisse eines jeden Kunden
anpassen.

Smarte Vorteile

liickenlose Uberwachung & Prozesswertaufzeich- V Grundlage fur effiziente Wartungspldne und
v g AR %
nung durch individuelle Remote-Steuerung der Traileranlieferungen X
Anlage durch Betreiber und unseren Help Desk X
V Ferndiagnose und Fehlerbehebung durch den g
Daten-Bereitstellung in Echtzeit Maximator Hydrogen 24/7 Support O
» Fullmenge, Prozessmeldungen und Anzahl der L
v/ I %
Betankungen smarte Kommunikation mit der betankenden S
* Prozesswerte (analog, digital & Statistik) V Person durch ein interaktives Touch-Display an
 Eventdaten (Daten von Betankungen, Benutzer- der Zapfsaule MAX Dispenser 1.5
Interaktionen, Traileranlieferungen)
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Insights Maximator Hydrogen Cloud

Our cloud gives you a direct overview of your systems. You can find a guide to the functions of our
cloud here. / Unsere Cloud gibt lhnen einen direkten Uberblick tber lhre Anlagen. Sie finden hier

einen Leitfaden Uber die Funktionen unserer Cloud.
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Refueling overview for the entire March

Fueling count Fueled mass Fueling time

Total: 920 Total: 8920 kg Total: 03d 17h 15m 39s

350 bar refueling: 487 350 bar refueling : 03d 01h O1m 16s

3 350 bar refueling: 7695 kg 50 ba 3d 011
700 bar refueling: 433 700 bar refueling: 1225 kg 700 bar refueling: 00d 16h 14m 235

Fueled mass progression Fueling count progression

System overview / Anlagenubersicht

Overview map - system status, fill levels combined on one overview map / Ubersichtskarte = Anla-

genstatus, Fillstande auf einer Ubersichtskarte vereint

[ MAXIMATOR
HYDROGEN CLOUD
Machine overview
Here you have full control over your machine

Q' Cuervewmep B Refueting & Filing teveis

*

HRS Nordhausen

Ready for refueling
Storagepressure 492.95 bar

. Mass 351.82 kg
soC 52.66 %

0000 ' D el ae

@upasted Mar 7, 2024, 4805 Al

Netherlands

Germany

© Mapbox® Openstreetiap Improve this map
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Refuelling overview / Betankungsubersicht

You get a complete overview of the refuelling of your systems. / Sie erhalten eine komplette Ubersicht
Uber die Betankungen lhrer Anlagen.

MAXIMATOR'
HYDROGEN CLOUD
rview | HRS MxHydrogen

£ s B Retveing & Fiing veis

ATy

Jan 1,2024, 12:00:00 AM to Mar 6,2024, 11:59:59 PM

Fueling count Tanked mass Fueling time Refueling success rate

Total Total: 166t Total: 00d 18h 28m 475 Successful 364
350 735.84 kg 350 ba 00d 07h 48m 41 e
700 bar: 923.97 kg 700 bar: 00d 10h 40m 06s
ar:

Time course - refueling mass

120kg

Filtering systems / Anlagen filtern

Filter your system selection. / Filtern Sie lhre Anlagenauswahl.

- Iy
Start  Machine overview ® (a

° Selected machines
Fitter @) Direct selection

You currently have 2 from 50 machines selectes

+ HRS MxHydrogen
Gas filling station 350/700bar

+ HRS Nordhausen
Gas filling station 350/700bar

MXHC.001-XXX
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You can see what happens to your systems - all maintenance work on your systems at a glance. You
can always see which maintenance work is due. / Sie sehen, was an lhren Anlagen passiert - alle
Wartungen |lhrer Anlagen auf einen Blick. Sie sehen immer, welche Wartungen anstehen.

Events & maintenance calendar / Events & Wartungskalender

/ HRS MxHydrogen

) svens B2 Dasnboarcs B Renueting & Filing evets

< BZ2H >

MAR 2024 ~
Thursday, March 7, 2024

MAR

s a4 s o6 @ 8 s 07 MaxCompression Stufe L in Betricb @
MAR (@ 3/7/24, 6:54 AM

oonom B omosos

7o 1 w0 on 2 o= 07 MaxCompression Stufe 2 in Betrieb @
MAR @ 3/7/24, 654 AM

07 Anlage im Automatikbetieb @
MAR @ 3/7/24, 6:54 AM

07 Anlage im manuellen Betrieb @
MAR (@ 3/7/24,6:52 AM

Q7 Stérung Sensorik MaxPower @
MAR @ 3/7/24,6:52 AM

07 MaxCompression Stufe 2 in Betrieb @
MAR @ 3/7/24,6:52 AM

07 Betankung 700 bar wurde gestartet @
MAR @ 3/7/24, 651 AM

07 MaxCompression Stufe 1in Betrieb @
MAR @ 3/7/24, 600 AM

07 MaxCompression Stufe 2 in Betrieb @
MAR (@ 3/7/24, 6:00 AM

Detailed view / Detailansicht

All system information in the system detail view. / Alle Anlageninformationen in der Anlagen-Detail-
Ansicht.

Start  Machine overview

° ¥ HRS MxHydrogen @

Petriblick 2
99734 Nordhausen

Germany.

machine data

(Gas filling station 350/700bar
43219009

Support.
B e
& E-mail

. Phone +49 15290004357

© Address

Pet
99734 Nor
e
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Document overview / Dokumenteniibersicht

You can find your complete system documentation online for downloading in our cloud. / Sie finden
lhre komplette Anlagen-Dokumentation online zum Herunteladen in unserer Cloud.

IMATOR'
IYDROGEN CLOUD

4 / Machine overview / HRS MxtHydrogen

B Documents () Events 23 Dashboards B Refueling O Filing tevels

Trailer delivery / Trailerbelieferung

Is your plant's hydrogen delivered by trailer? Then you have the possibility to view your analysed deli-
veries in our cloud. / Der Wasserstoff |hrer Anlage wird per Trailer geliefert? Dann haben Sle in unse-
rer Cloud die Maglichkeit ihre ausgewerteten Belieferungen einzusehen.

MAXIMATOR
HYDROGEN CLOUD

A / Machine overview / HRS Nordhausen

Now 14,2023, 9:40:18 AM Nov 16,2023, 71 1:01 AM 28996 kg 31211k
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Dashboards

Create your own dashboards. Have all interesting data displayed in various diagrams / Stellen Sie
sich ihre eigenen Dashboards zusammen. Lassen Sie sich alle interessanten Daten in verschiedenen
Diagrammen darstellen.

MAXIMATOR
HYDROGEN CLOUD.

Speicherdriicke Trailer
von s

Filling levels / Fillstande

You receive a complete filling level overview of your systems. / Sie bekommen eine komplette Fill-
stands-Ubersicht Ihrer Anlagen.

MAXIMATOR
HYDROGEN CLOUD

A / Machine overview

B Documents (5 Events BY Dashboards B Refueling @ Filling levels @ Trailer delivery

o] | Own time span

Jan 1,2024, 12:00:00 AM to Mar 6, 2024, 11:59:59 PM

Bank 1 Bank 2 Bank 3

soc 88.27 % soc 64.24% soc 92.62%
az% Mass 10873 kg Mass 8257 kg Mass 11346 kg
Pressure 306.74 bar Pressure 221.91 bar Pressure 323.10 bar

Temperature 7.34°C Temperature 7.34°C Temperature 7.34°C

Show diagrams

edium pressure storage MP Speicher 1 MP Speicher 2

soc 82.68 % soc B88.45%
6% Mass 3434 kg Mass 3577 kg
Pressure 443.43 bar Pressure 466.93 bar

Temperature 7.34°C Temperature 7.34°C

MXHC.00I- as of / Stand: 03/06/2024

High pressure storage HP Speicher 1 HP Speicher 2 HP Speicher 3

SOC 8283 % socC 90.42 % soC 90.60 % . . . . . .

a8 Mass 1353 kg Mass 1168 kg Mass 935 kg
Pressure 820.12 bar Pressure 863.28 bar Pressure 863.76 bar A S S R 4
Temperature 7.34°C Temperature 7.34°C Temperature 7.34°C . ° ° . ° °
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